
（別紙6％）

公表日

訪問先数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
94% 6% 0

・衣服の着脱や園庭遊びで使える段ボールの手作り椅子など、具体

的で日常に取り入れやすい提案があり、実践しやすかったです。

・具体的で分かりやすい助言のおかげで、すぐに試すことができま

した。

・イラストなどを用いた説明があり、理解しやすく助かりました。

・子どもの困りごとや状態を短時間で的確に捉え、噛み砕いた言葉

で伝えてもらえたので助かりました。

・児童や保護者への関わりが丁寧で、担任にも説明してもらえる点

がありがたかったです。

・ケア児は体調変化が大きく、助言の活用が難しい場合もありまし

た。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
100% 0 0

・衣服の着脱や園庭遊びで使える段ボールの手作り椅子など、具体

的で日常に取り入れやすい提案があり、実践しやすかったです。

・具体的で分かりやすい助言のおかげで、すぐに試すことができま

した。

・イラストなどを用いた説明があり、理解しやすく助かりました。

・子どもの困りごとや状態を短時間で的確に捉え、噛み砕いた言葉

で伝えてもらえたので助かりました。

・児童や保護者への関わりが丁寧で、担任にも説明してもらえる点

がありがたかったです。

・ケア児は体調変化が大きく、助言の活用が難しい場合もありまし

た。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
100% 0 0

・いつも丁寧にお答えいただいています。

・観察してくださる中で、適切に回答していただけました。

・困ったときに質問や意見を伝えると、いつも親切にお答えくだ

さって本当に助かっています。

・気づいたことを尋ねると、すぐに適切に教えていただけます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
89% 11% 0

・来ていただき、本当に感謝しています。本人の特性が強いため、

解消されたかどうかは不明ですが、参考になることが多く、これか

らもよろしくお願いします。

・生活の中での困りごとに対して、適切にアドバイスをいただき、

対象児の生活の質が向上しています。

・困った事案があったときに来所していただき、助かりました。

・課題や困りごとは解消しています。

・日常の過ごし方や児童のサインへの対応についてどう返せばより

望ましいのかといったことから、自然学校の心配事についての相談

まで、幅広くお話ししていただきました。専門の先生に親身になっ

て当該児童について話せるのは、支援者の立場としてとても助かり

ました。方針や保護者との関わりについても参考になる助言でし

た。

・縄跳びや後転などの課題について、具体的なアドバイスをいただ

き解消しました。

・指導の際の細かな分析は、指導をしていると見えづらいため、大

変助かります。
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5 事業所からの支援に満足していますか。 100% 0 0

・定期的に来園され、その都度さまざまな活動内容にアドバイスを

いただき、感謝しております。

・保護者との連携が難しかったですが、改善することができ、支援

のおかげです。

・大満足です。いつもありがとうございます。

・満足しております。

・その児童の特性について一緒に分析していただき、支援の方法を

アドバイスしていただけたことで、指導に活かすことができまし

た。学校と話をすり合わせる時間をとっていただき、同じ方向から

話ができたこともとてもありがたかったです。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


